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Professionaliseren van de huisartsenpraktijk 

• Advies & coaching & opleiding & management

• Huisartsen-praktijken -wachtposten, en -kringen

Met oog voor 

• Organisatorische efficiëntie 

• Werksatisfactie

Mieke Muys



De HA praktijk als organisatie & werkgever
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Huisarts en praktijk: in evolutie

ICTPersoneel
gebouwbeheer

Beleid



praktijk

samenwerkingpersoneel organisatie communicatie Facility Financiën

STRATEGISCH – hoe/wat & visie
management           processen structuur visie systemen

OPERATIONEEL - doen
Personeel beheren Kwaliteit Beslissing Arts & personeel gebouw &stockbeheer
Aanwerven&behouden LEAN Overleg Multidisciplinair IT 
samenwerking GDPR Partner/leverancier Telefonie 

Boekhouding (juridische & fiscaal)



De HA praktijk als organisatie & werkgever

Opdracht : Personeelsmanagement
❖Opdracht:

❖Aantrekken en behouden van personeelsleden ten belope van een 
kwalitatief en efficiënt functionerende praktijk met (maximale) 
ontlasting van administratieve en verpleegkundige taken in de 
praktijk.

❖Taak ‘personeelsmanager’
❖Personeel aantrekken, selecteren, aansturen en coachen, feedback 

geven, functioneringsgesprekken voeren, waarderen, … maandelijks 
betalen.

❖Rol ‘personeelsmanager’
❖Naast huisarts heb je ook de rol van; vertrouwenspersoon?, 

selecteur?, personeelsadministrator?, coach?, leidinggevende?, … 



Het DNA & de missie van de praktijk

Missie

DNA?
Jezelf en je collega’s, de verpleegkundige, de praktijkassistent(en), …?

Visie op?
Samenwerken = praktijk voeren
samen ondernemen = praktijk runnen
tewerkstellen van personeel



Veel succes met het managen van jouw praktijk



• Domus DOE dag: Stockmanagement

• Training “De gelijkenissen en verschillen tussen een anamnese en een 
sollicitatiegesprek” (2022)

• Training “Van huisarts tot manager: training en coaching op maat” (2022)

• 5 deling opleidingspakket voor de praktijkassistent (2022)

Mieke Muys, praktijkorganisatie en management

www.miekemuys.be 

info@miekemuys.be

0499/981 540

Ontdek …


