


Eén gemeente

Zoveel mogelijk burgers

Kennen na 6 maanden het belang 

van een medicatieschema 

Hebben (bij polymedicatie) een 

medicatieschema

.. En ook Vitalink opvolgen

Doel



Wie heeft een medicatieschema 
(MS) nodig? 

Personen die 3 of meer geneesmiddelen per dag 
gebruiken

Iedereen die het moeilijk heeft zijn 
geneesmiddelen correct te nemen



Hoe gebruik je een MS?

De huisarts of apotheker maakt een MS op aan de 
hand van je voorgeschreven geneesmiddelen en de 
geneesmiddelen die je zonder voorschrift gebruikt. 

Dit MS leert je hoe je geneesmiddelen te 
gebruiken. 

Toon het MS aan de persoon (mantelzorger of 
verpleegkundige) die je geneesmiddelen klaarzet.

Neem het MS steeds mee naar je huisarts, je 
apotheker, het ziekenhuis, ... 



Voor een goed, veilig en efficiënt 

geneesmiddelengebruik is het belangrijk 

dat elke zorgverstrekker weet welke 

geneesmiddelen je neemt en hoe je die 

neemt. 



Wat hebben we samen 

hiervoor gedaan? 
Hoe?















Opmaak medicatieschema 

nov

dec

jan

+73% +1%

Totale stijging (nov - jan): +75%

Lezen medicatieschema 

nov

dec

jan

+16% +44%

Totale stijging (nov - jan): +67%



Bevolking werd ook 
geïnformeerd via 

het Gemeenteblad

de Gezinsbond 

het Seniorenblad 











Infosessies veilig en correct geneesmiddelengebruik:

o Di. 29 november, 14u: Cafetaria sportcomplex, Koestraat 

(bewonersplatform Flora)

o Do. 8 december, 19u30: LDC het Wilgenhof, Poelstraat 37

o Do. 12 januari, 14u: GC ‘t Groenendal, 

Brandegems Ham 5 (seniorenverenigingen)

o Di. 21 februari: OC Munte, Ruspoel 1

(bewonersplatform Munte)

o Di. 28 maart: Floracentrum, Teaterstraat 39 (Gentbrugge) 

(vrouwenverenigingen)







Je kon ons ontmoeten op 

de markt

Autostickers

13 oktober

22 december

23 februari





Kortom
We hebben een ‘community’ gevormd, die werkt 

aan het gebruik van het medicatieschema

We hebben getracht alle burgers telkens weer 

opnieuw aan het medicatieschema te doen denken. 

De Merelbekenaren hebben ons hierbij 

fantastisch geholpen!



Wat hebben we 

gerealiseerd? 
Resultaten?



De resultaten

Wanneer beschouwen we het project als geslaagd? 

De kennis van het MS moet:

met 10% gestegen zijn bij personen jonger dan 46 jaar

met 20% gestegen bij personen van 47 jaar of ouder.

In de ziekenhuizen moet 40% van de 
Merelbekenaren bij opname een MS bij zich 
hebben.



Kennistoets

We hebben de burger op straat bevraagd, met 
een gestandaardiseerde vragenlijst. 

We doen 3 bevragingen: september 2016 – april 
2017 (resultaat) – juni 2017 (duurzaamheid)

De bevraging werd uitgevoerd door 2 
jobstudenten, die samen telkens minstens 100 
volledig ingevulde vragenlijsten moeten kunnen 
realiseren.  



Wie werd bevraagd?  
Sept 2016 April 2017 Juni 2017

Aantal 
respondenten 123 100 100

Aantal mannen 46 49 35

Aantal mannen 
die medicatie 
nemen

29 29 22

Aantal vrouwen 77 49 65

Aantal vrouwen 
die medicatie 
nemen

54 27 50



Leeftijdsspreiding van personen met medicatie 

Geboortejaar Sept 2016 April 2017 Juni 2017

Leeg 2,41%

1920 - 1930 3,61% 0% 1,35%

1931 - 1940 12,05% 16,07% 35,14%

1941 - 1950 28,93% 39,29% 31,08%

1951 - 1960 33,74% 26,79% 24,32%

1961 - 1970 13,25% 12,5% 6,76%

1971 - 1980 6,00% 3,57% 1,35%

+ 1980 - 1,80% 0%



tot 46 jaar 47 jaar

t0 t6 t9 t0 t6 t9

Weet wat een 
medicatieschema is

22% 100% 33% 16% 77% 43%

Pers met ≥ 3 GM die MS 
hebben

- - - 33% 62% 56%

Pers met ≥ 5 GM die MS 
hebben

- - - 28% 75% 75%

Kennis van de burger: resultaten



Heeft een MS ifv aantal 
geneesmiddelen

Sept 2016 April 2017 Juni 2017

Neemt 3 
genees-
middelen
of meer

34,15% 61,90% 57,45%

Neemt 5 
genees-
middelen
of meer

42,85% 75% 75%



Toetsing in het ziekenhuis

Er werd gemeten 

op spoed in UZ Gent

in Kortverblijf en heelkundige dagkliniek in AZ Maria Middelares

De resultaten van UZ Gent brengen we niet mee in 
rekening wegens te weinig aantal patiënten

In AZ Maria Middelares meten we in september 2016, april 

2017 (resultaat) en juni 2017 (duurzaamheid).

We meten hoeveel patiënten een medicatieschema mee 
heeft bij opname.  



AZ Maria Middelares (chirurgisch dagziekenhuis + 

kortverblijf)
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Schrijfoperaties in Vitalink
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Huisartsen opslaan MS in Vitalink 
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Apothekers opslaan MS in Vitalink



Consulteren MS in Vitalink
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Apothekers consulteren MS in 
Vitalink
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Huisartsen consulteren MS in Vitalink



De eerstelijnspraktijk in Vitalink
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Totaal opslaan MS in Vitalink

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

se
p

/1
6

o
kt

/1
6

n
o

v/
1

6

d
ec

/1
6

ja
n

/1
7

fe
b

/1
7

m
rt

/1
7

ap
r/

1
7

m
ei

/1
7

ju
n

/1
7

ju
l/

1
7

au
g/

1
7

Totaal MS consultaties in Vitalink



Aantal unieke gebruikers per 
beroepsgroep en hun gemiddeld 
aantal schrijfoperaties/consultaties

Huisartsen Apothekers

Opmaak T0 T6 T9 T12 T0 T6 T9 T12

Vlaanderen 61,73 74,31 70,2 77,86 1,85 2,28 2,44 3,82

Merelbeke 30,2 88,38 130 82,44 0 14,57 16 29,6

Huisartsen Apothekers

Consulteren T0 T6 T9 T12 T0 T6 T9 T12

Vlaanderen 176,79 198,35 178,31 165,36 22,84 35,96 33,19 32,93

Merelbeke 98,33 408,39 399 281,93 80 175,22 233,14 292,29



Conclusies

Is de kennis van de burger over het medicatieschema 
vergroot? Ja!

Hebben meer burgers een medicatieschema? Ja!

Nemen de burgers het medicatieschema mee naar het 
ziekenhuis? Ja!

Bijkomend:

Bevordert deze methode de uitrol van het ‘digitale’ 
medicatieschema? Ja!



En nu…. Ook in andere Vlaamse gemeenten!







Draaiboek

Een hulpmiddel voor ‘Gemeente X zit op schema’ ook in 
andere Vlaamse gemeenten 



Kan men enkel met het draaiboek 
voort?

Nodig: 

Koepelorganisaties, die trekken

Belang van lokale actoren (peer-to-peer, intervisie, …)

Opleiding

‘Proximity’: Merelbeke is geslaagd dankzij zeer 
intensieve communicatie en persoonlijk coachen

Geef een doel! Cfr. Merelbeke: plaats Merelbeke op de 
kaart!









Uitrol in Vlaanderen
KOVAG en SEL Gent hebben de investeringen gedaan, 

gesteund door Vlaams Agentschap:

Ontwikkelingskost 

Piloot Merelbeke

Draaiboek

Sticker

Social media visual

Beach flag

Website

Materialen

Logo

Folder

Poster

Roll-up banner

Reclamezeil



Uitrol in Vlaanderen
Draaiboek beschikbaar voor wie er écht wil aan beginnen. 

Toets in enkele gemeenten, reproduceerbaarheid?

Financiering uitrol: (partners?) + gemeente + sponsering. Bij 

voorkeur meerdere gemeenten samen (productiekost vs

volume)

Werklast uitrol: gemiddeld 4u/week – 15 maanden. Tip: 

schakel gemeente zoveel mogelijk in!



Uitrol in Vlaanderen
Brugge

Oostkamp

Wevelgem/Gullegem

Aalst (Erpe-Mere en Lede)

Antwerpen-Wilrijk

Leuven

Rotselaar?

Herentals – on hold




